
Tabela opłat za zmiany i rezygnacje 
Załącznik do OWU nr.1. 

Jednodniowa autokarowa Jednodniowa lotnicza Kilkudniowa autokarowa Kilkudniowa lotnicza

Nie dotyczy wycieczek z transportem 
mieszanym autokar+samolot

Dotyczy także wycieczek z transportem 
mieszanym autokar+samolot

Koszty rezygnacji ๏ do 15 dni przed wyjazdem - opłata 
100zł/os. 

๏ 14 do 8 dni przed wyjazdem - opłata 
150zł/os. 

๏ 7 dni i mniej - bezzwrotna 

Możliwa rezygnacja wybranych 
uczestników.

Oferta bezzwrotna. ๏ do 40 dni - 25% 
๏ do 30 dni - 45% 
๏ do 20 dni - 70% 
๏ do 7 dni - 85% 
๏ na mniej niż 7 dni - 95% 
๏ nie stawienie - 100%

๏ kalkulacja indywidualna na podstawie 
kosztów poniesionych przez 
organizatora 

๏ wymagane złożenie wniosku on-line o 
wycenę

Zmiana terminu ๏ do 30 dni przed wyjazdem - 
jednorazowa zmiana bezpłatna, każda 
kolejna w okresie do 30 dni - 50zł/os. + 
ewentualna różnica w cenie 

๏ 29 do 15 dni przed wyjazdem - 50zł/os. 
+ ewentualna różnica w cenie 

๏ 14 do 8 dni przed wyjazdem - 100zł/os. 
+ ewentualna różnica w cenie 

๏ 7 do 3 dni przed wyjazdem - 150zł/os. 
+ ewentualna różnica w cenie 

๏ 2 dni i mniej - 220zł/os. + ewentualna 
różnica w cenie nowego terminu 

Możliwa zmiana tylko dla całej rezerwacji.

๏ na zapytanie,  
๏ najczęściej wymaga rezygnacji z 

pierwszego terminu i zawarcie umowy 
na inny, 

๏ jeśli możliwe, może obowiązywać 
dopłata różnicy w cenie

๏ do 30 dni przed wyjazdem - 
jednorazowa zmiana bezpłatna, każda 
kolejna w okresie do 30 dni - 200zł/os. 
+ ewentualna różnica w cenie 

๏ 29 do 15 dni przed wyjazdem - 350zł/
os. + ewentualna różnica w cenie 

๏ 14 do 8 dni przed wyjazdem - 800zł/os. 
+ ewentualna różnica w cenie 

๏ mniej niż 7 dni przed wyjazdem - 
niemożliwa

๏ kalkulacja indywidualna na podstawie 
kosztów poniesionych przez 
organizatora 

๏ wymagane złożenie wniosku on-line o 
wycenę 

๏ minimalna opłata 200zł/os. (jeśli nie 
występują inne koszty)

Zmiana danych 
uczestnika

Bezpłatna.  

Uwaga! Przy zmianie danych uczestnika na 
mniej niż 24 godziny przed wyjazdem nie 
możemy zagwarantować objęcia nowego 
uczestnika ubezpieczeniem turystycznym.

๏ kalkulacja indywidualna 
๏ nie więcej niż opłata za zmianę danych 

podróżnego zgodnie z cennikiem 
przewoźnika(-ów) lotniczego. 

๏ dokonać zmiany można max. na 72h 
przed wylotem

Bezpłatna.  

Uwaga! Przy zmianie danych uczestnika na 
mniej niż 24 godziny przed wyjazdem nie 
możemy zagwarantować objęcia nowego 
uczestnika ubezpieczeniem turystycznym.

๏ kalkulacja indywidualna 
๏ nie więcej niż opłata za zmianę danych 

podróżnego zgodnie z cennikiem 
przewoźnika(-ów) lotniczego. 

๏ dokonać zmiany można max. na 72h 
przed wylotem
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