Organizator:
Venua Tours Gabriel Pawetczyk
Chmielna 4, 32-329 Bolestaw

Ven U a NIP: PL6372214284
Gwarancja ubezpieczeniowa WIENER TU S.A. nr. COR276462

TOURS Wpis do rejestru CEOTIP nr. Z/27/2022
Email: inffo@venuatours.pl, Tel.: +48 539 192 402

UMOWA - ZGLOSZENIE UCZESTNICTWA
W IMPREZIE TURYSTYCZNEJ

DANE ZGLASZAJACEGO (PLATNIKA):

Pan Jan Kowalski 10.10.1990 666777888 test@test.pl

LISTA UCZESTNIKOW:
1. Pan Jan Kowalski 10.10.1990

2. Pani Anna Kowalska 02.02.1990

INFORMACJE O WYCIECZCE:

Wycieczka: Butgaria - Batkanskie Wedrowki Zakwaterowanie:

Termin: 02.09.2023 - 05.09.2023 (4) Pokoj/miejsce:

Kierunek: Butgaria Wyzywienie:
Samolotem, Katowice, Lotnisko Pyrzowice,

Transport tam: 13:05 Program:

Transport powrotny: Samolotem, Burgas, 21:50

Sprzedawca:

Numer rezerwacji: 105854
Data wystawienia: 05.06.2023

Testowa 2, 10-100 Testowo

Hotel 4* Butgaria
Pokoj standardowy
Wedtug programu

Zgodnie z zatgcznikiem

UWAGA! Szczegétowe informacje o miejscu zbiérki i ostatecznych godzinach przeslemy Ci w wiadomosci e-mail do 48 godzin przed

wyjazdem.

SKLADNIKI CENY: llosé

Pakiet podstawowy
Skfadka Turystyczny Fundusz Gwarancyjny

Sktadka Turystyczny Fundusz Pomocowy

TERMINY PLATNOSCI:

Cena Razem

2 270,00 4 540,00 PLN

10,00 20,00 PLN

10,00 20,00 PLN

Cena catkowita: 4 580,00 PLN

UWAGA: Prosimy wpisa¢ wytgcznie numer rezerwaciji jako tytut przelewu.

Godziny Bagaz podreczny w cenie

13:05 , 40x20x25cm

Platne do Kwota: Numer konta:
47114020040000380281518054

08.06.2023 1374,00 PLN
Tytut przelewu:

03.08.2023 3206,00 PLN 105854

SZCZEGOLY TRANSPORTU:

Kierunek Przewoéznik Numer lotu Data Trasa
> Tam Wizz Air W6 1261 02.09.2023  Katowice, Lotnisko Pyrzowice -

Burgas



Burgas - Katowice, Lotnisko

. 21:50 . 40x20x25cm
Pyrzowice

L Powrot Wizz Air W6 1264 05.09.2023

INNE INFORMACJE

Zakwaterowanie
Hotel 4*All Inclusive

Dokument podrézy i wizy
Dla obywateli Polski wjazd do Bulgarii mozliwy jest na dowdd osobisty lub paszport. Wiza nie jest wymagana.

Cena podstawowa zawiera
Przeloty samolotem w dwie strony z bagazem podrecznym, przejazdy autokarem, 3 noclegi w hotelu 4* z wyzywieniem All Inclusive, opieka pilota,
ustuga przewodnika lokalnego, zestaw stuchawkowy TourGuide, zwiedzanie wg. programu, ubezpieczenie WIENER wariant podstawowy

Cena podstawowa nie zawiera
Bagazu rejestrowanego (istnieje mozliwo$¢ dokupienia wigkszego bagazu przy rezerwaciji), wtasnych wydatkow

Doptaty
150 EUR/os. ptatne na miejscu u pilota jako pakiet atrakcji i wyzywienia (w tym: Butgarski wieczor z kolacja i winem bez ograniczen, degustacja wina,
bilet wstepu na prom, wstep do muzeum na wyspie, rejs po zatoce nesebyrskiej z lunchem)

Uwagi
Program wycieczki ma charakter ramowy. Kolejno$¢ zwiedzania moze ulec zmianie. W rzadkich przypadkach wzburzonego morza rejs statkiem w
ostatnim dniu moze by¢ zastgpiony Jeep Safari.

FORMULARZ INFORMACYJNY

Zaoferowane Panstwu potaczenie ustug turystycznych stanowi impreze turystyczng w rozumieniu dyrektywy (UE) 2015/2302.

W zwigzku z powyzszym bedg Panstwu przystugiwaly wszystkie prawa UE majgce zastosowanie do imprez turystycznych. Venua Tours Gabriel
Pawetczyk(ul. chmielna 4, 32-329 Bolestaw),dalej:(dalej: Venua Tours) bedzie ponosit petng odpowiedzialno$¢ za nalezytg realizacje catosci imprezy
turystycznej. Ponadto, zgodnie z wymogami prawa, przedsigbiorstwo Venua Tours posiada zabezpieczenie w celu zapewnienia zwrotu Panstwa wptat i,
jezeli transport jest elementem imprezy turystycznej, zapewnienia Panstwa powrotu do kraju w przypadku, gdyby przedsigbiorstwo Venua Tours stato
sie niewyptacalne. Najwazniejsze prawa zgodnie z dyrektywg (UE) 2015/2302

- Przed zawarciem umowy o udziat w imprezie turystycznej podrézni otrzymajg wszystkie niezbedne informacje na temat imprezy turystyczne;.

- Zawsze co najmniej jeden przedsigbiorca ponosi odpowiedzialno$¢ za nalezyte wykonanie wszystkich ustug turystycznych objetych umowa. - Podrézni
otrzymujg awaryjny numer telefonu lub dane punktu kontaktowego, dzieki ktérym moga skontaktowac¢ sie z organizatorem turystyki lub agentem
turystycznym. - Podrézni mogg przenies¢ impreze turystyczng na inng osobe, powiadamiajac o tym w rozsadnym terminie, z zastrzezeniem
ewentualnych dodatkowych kosztéw. - Cena imprezy turystycznej moze zosta¢ podwyzszona jedynie wtedy, gdy wzrosng okreslone koszty (na przyktad
koszty paliwa) i zostato to wyraznie przewidziane w umowie; w zadnym przypadku podwyzka ceny nie moze nastgpi¢ pozniej niz 20 dni przed
rozpoczgciem imprezy turystycznej. Jezeli podwyzka ceny przekracza 8% ceny imprezy turystycznej, podrézny moze rozwigza¢ umowe. Jesli
organizator turystyki zastrzega sobie prawo do podwyzszenia ceny, podrézny ma prawo do obnizki ceny, jezeli obnizyly sie odpowiednie koszty. -
Podrézni mogg rozwigzaé umowe bez ponoszenia jakiejkolwiek optaty za rozwigzanie i uzyskac¢ peten zwrot wszelkich wptat, jezeli jeden z istotnych
elementéw imprezy turystycznej, inny niz cena, zmieni sie w znaczgcy sposob. Jezeli przedsiebiorca odpowiedzialny za impreze turystyczng odwota ja
przed rozpoczeciem, podrézni majg prawo do zwrotu wptat oraz, w stosownych przypadkach, do rekompensaty. - W wyjatkowych okolicznos$ciach - na
przyktad jezeli w docelowym miejscu podrézy wystepujg powazne problemy zwigzane z bezpieczenstwem, ktére mogg wptyna¢ na impreze turystyczng
- podrozni moga, przed rozpoczeciem imprezy turystycznej, rozwigza¢ umowe bez ponoszenia jakiejkolwiek optaty za rozwigzanie. - Ponadto podrézni
mogg w kazdym momencie przed rozpoczeciem imprezy turystycznej rozwigza¢ umowe za odpowiednig i mozliwg do uzasadnienia optata. - Jezeli po
rozpoczeciu imprezy turystycznej jej znaczace elementy nie mogg zosta¢ zrealizowane zgodnie z umowg, bedg musialy zosta¢ zaproponowane
podréznemu, bez dodatkowych kosztéw, odpowiednie alternatywne ustugi. W przypadku gdy ustugi nie sg swiadczone zgodnie z umowa, co istotnie
wptywa na realizacje imprezy turystycznej, a organizator turystyki nie zdota usung¢ problemu, podrézni mogg rozwigza¢é umowe bez optaty za
rozwigzanie. - Podrézni sg rowniez uprawnieni do otrzymania obnizki ceny lub rekompensaty za szkode w przypadku niewykonania lub nienalezytego
wykonania ustug turystycznych. - Organizator turystyki musi zapewni¢ pomoc podréznemu, ktory znajdzie sie w trudnej sytuacji. - W przypadku gdy
organizator turystyki stanie sie niewyptacalny, wptaty zostang zwrdcone. Jezeli organizator turystyki stanie sie¢ niewyptacalny po rozpoczeciu imprezy
turystycznej i jezeli impreza turystyczna obejmuje transport, zapewniony jest powr6t podréznych do kraju. Venua Tours wykupito gwarancje
ubezpieczeniowg WIENER TU S.A. nr. COR276462 jako zabezpieczenie na wypadek niewyptacalnosci. Podrézni mogg kontaktowaé sie z tym
podmiotem lub, w odpowiednich przypadkach, z wtasciwym organem (Urzgd Marszatkowski Wojewddztwa Matopolskiego, ul. Ractawicka 56, Krakéw,
tel. (12) 379 60 00), jezeli z powodu niewyptacalnosciVenua Toursdojdzie do odmowy $wiadczenia ustug.

Dyrektywa (UE) 2015/2302 [https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32015L2302] przetransponowana do prawa krajowego
[http://prawo.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20170002361/U/D20172361Lj.pdf].

ZGODY

W procesie rezerwac;ji klient wyrazit nastepujace zgody:

Oswiadczam, iZ zapoznatem sie, z wymienionymi dokumentami i akceptuje, ich tresc: Ogdlne Warunki Uczestnictwa, Przeczytaj koniecznie oraz Regulamin s
‘wiadczenia ustug droga elektroniczna. Oswiadczam za siebie i za innych uczestnikéw imprezy turystycznej, w imieniu ktérych dokonuje ptatnosci za impreze,
turystyczna, Ze przed zawarciem umowy uczestnictwa w imprezie turystycznej otrzymatem/am Ogoélne Warunki Ubezpieczenia Wyjazdéw Turystycznych
LUbezpieczeni w podrézy” zatwierdzone uchwata Zarzadu Wiener TU S.A. nr 131/21 z dnia 07.10.2021 r. wraz z informacja, o produkcie ubezpieczenia
,Ubezpieczeni w podrézy” Wiener TU S.A oraz Ogélne Warunki Ubezpieczenia Kosztéw Rezygnaciji z uczestnictwa w imprezie turystycznej lub wczesniejszego
powrotu do RP, kosztdw anulowania biletu lub kosztéw anulowania noclegu zatwierdzone uchwata Zarzadu Wiener TU S.A nr 132/21 z dnia 07.10.2021,
stanowiace zatacznik do niniejszej umowy. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia dla ww. osoby lub oséb oswiadczam, Ze doreczytem/am ww. osobie lub
osobom Ogdélne Warunki Ubezpieczenia podréznego dla klientéw Venua Tours przed przystapieniem przez te osobe, lub osoby do umowy ubezpieczenia.
Oswiadczam, Ze przed zawarciem umowy ubezpieczenia moje potrzeby zostaty zbadane oraz zostata mi dostarczona Karta Produktu pozwalajaca mi na podjecie
swiadomej decyzji o zawarciu umowy ubezpieczenia. Oswiadczam, Ze w momencie zakupu polisy ubezpieczeniowej ubezpieczajacy przebywa na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej. Umowa ubezpieczenia zawierana jest na terenie Polski. Upowazniam kazdego lekarza, kazdy zaktad opieki zdrowotnej, osoby fizyczne



wykonujace zawdd medyczny, grupowe praktyki lekarskie, grupowe praktyki pielegniarek lub potoznych, ktdre udzielaty mi swiadczen zdrowotnych i
przedstawicieli organu ubezpieczen spotecznych do udzielenia informacji oraz do udostepnienia petnej dokumentacji Wiener TU S.A. o stanie mojego zdrowia,
przebiegu mojego leczenia lub przyczynach zgonu, koniecznych do rozpatrzenia roszczenia o wyptate, swiadczenia ubezpieczeniowego.Oswiadczam, Ze na dzien
zawarcia umowy ubezpieczenia, ubezpieczeni nie posiadaja przeciwwskazan lekarskich do odbycia podrézy.

Umowa zaakceptowana podczas procesu rezerwacji. Nie wymaga podpisu i odsytania skanu. Niedotrzymanie jakiegokolwiek terminu ptatnosci rodzi
konsekwencje opisane w Ogdéinych Warunkach Uczestnictwa.

Venua

TOURS

Podpis klienta Podpis organizatora



ZALACZNIK - PROGRAM WYCIECZKI

Dzien 1 - Wieczor butgarski

Po przylocie w godzinach popotudniowych zakwaterujemy si¢ w hotelu, zjemy obiadokolacje oraz powitamy przewodnika. Nastepnie wyruszymy na
wieczér integracyjny do wioski butgarskiej, oddalonej o 15 kilometrow od Stonecznego Brzegu, otoczonej cisza, i spokojem pasma gorskiego Starej
Ptaniny. Bedzie to okazja do poznania butgarskiej tradycji i kultury. W urzadzonej w stylu ludowym restauracji odbedzie sie, nasz regionalny wieczor.
Program folklorystyczny zawiera miedzy innymi pokaz tancow w wykonaniu kilkunastoosobowego zespotu artystow. Wystepy konczy wspolny z
Turystami korowod batkanskiego tanca — zwanego horo. Gwozdziem programu sa, nestinaria, czyli pokaz tanca na rozzarzonych weglach wykonywany
przez wprowadzajacych sie, w trans tancerzy. Ponadto mozna obejrzec tradycyjna ekspozycje, etnograficzna, ze strojami ludowymi i przedmiotami
gospodarstwa domowego. Podczas wieczoru butgarska kolacja oraz wino biate i czerwone bez ograniczen.

Dzien 2 - Nesebyr

Po $niadaniu bedzie czas wolny na plazowanie oraz kapiele w morzu. Nastepnie zwiedzimy z licencjonowanym przewodnikiem Nesebyr -

miasto — muzeum zachwyca mieszanka, architektoniczna, taczaca w sobie mury z czasow rzymskich i bizantyjskich, sredniowieczne cerkwie, brukowane
uliczki czy tez domy z okresu butgarskiego odrodzenia. Absolutnie wyjatkowe miejsce, w ktorym czuc ducha historii, miejsce ktore oczaruje
romantycznosmq Kolejng atrakcjg bedzie degustacja butgarskich win z moZzliwoscia, ich zakupu. Sprawdzimy takze jakosc butgarskich kosmetykow
rozanych (kremow, balsamow, mydet) oraz poznamy historie, olejku rozanego, z ktorego stynie Butgaria.

Dzien 3 - Wyspa i Burgas .

Po $niadaniu wycieczka z licencjonowanym przewodnikiem na wyspe Swietej Anastazji. Anastazja to jedyna zamieszkata wyspa na buigarskim
wybrzezu Morza Czarnego, na ktérg poptyniemy statkiem ok. 30 minut. W programie obiad na wyspie lub po powrocie w porcie. Nastepnie
przespacerujemy sie po Ogrodzie Morskim w Burgas i zwiedzimy miasto: Pomnik Mickiewicza, Molo i czas wolny na glownym burgaskim bulwarze.

Dzien 4 - Rejs statkiem
Po $niadaniu i wykwaterowaniu z hotelu wsigdziemy na pokfad statku, aby odby¢ rejs po zatoce nesebyrskiej - statek na wytgczno$¢, z mozliwoscig
kapieli w morzu oraz lunchem na poktadzie. Po czasie wolny przejedziemy na lotnisko i p6znym wieczorem odlecimy do Polski.



